
◈ 윈도우7, 윈도우8에서 해결 방법
1. 내컴퓨터→제어판열기→프로그램제거

2. 리스트에서 JAVA 8 update xx로 된 파일을 삭제 (2개 이상인 경우에도 모두 삭제, 없으면 건너뜀)→재부팅

3. 포털에 다시 로그인 후 학사행정(교직원) 또는 학생서비스(학생) 들어가면 자동으로 나타나는 JAVA버전 설치

4. 설치가 잘 되었다면 정상.
그래도 포털이 되지 않는다면...
인터넷프로그램(InternetExplorer)실행→상단메뉴의 도구→호환성보기설정 (도구가 보이지 않는다면 키보드Alt키를 누르면 보임)

※ 당분간 JAVA를 업데이트 하라고 메시지가 나와도 업데이트는 나중에 또는 거부로 설정하시기 바랍니다.



◈ 윈도우10에서 해결 방법
1. 내컴퓨터→컴퓨터탭→프로그램제거 또는 변경

2. 나머지는 윈도우7, 윈도우8 방법과 동일


